
Bas van Rossum <basvrossum@gmail.com>

antwoord op uw vraag d.d. 04MAR2011
1 bericht

KLM <Customer-care@klm.com> 9 maart 2011 12:33
Aan: basvrossum@gmail.com

Onze referentie:4952922001KL143223FEB2011

Geachte heer Van Rossum,

Van u ontvingen wij wij helaas een incomplete e-mail met betrekking tot uw reis van Birmingham naar
Amsterdam op vlucht KL 1432 van 23 februari 2011.

Alleen het voorblad is binnengekomen, maar een inhoudelijke reactie van u ontbreekt tot ons spijt. Vandaar dat
wij u vriendelijk verzoeken om uw mailbericht opnieuw aan ons toe te sturen, waarvoor bij voorbaat onze dank.

Met vriendelijke groet,

PASSENGER BUSINESS

H.A. Nieuwenhuijzen
Customer Care
KLM Nederland

U kunt via dit e mail adres niet reageren op dit bericht. Indien u wilt reageren dan kunt u ons webformulier
gebruiken. Wij verzoeken u uw referentie nummer 4952922001 te vermelden in het daartoe bestemde vakje
onderaan het webformulier.
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